Prof. Enver Yiicesan 1985 vyilinda Purdue Universitesi Endiistri
Mihendisligi boliminden lisans derecesini aldi. Daha sonra Cornell
Universitesi Yéneylem Arastirmalari béliminden, 1988 yilinda yiiksek
lisans, 1989 yilinda ise doktora dereceleri aldi.

Halen INSEAD’da Ydneylem Arastirmasi programinda, sure¢ analizleri,
Uretim planlama ve kontrol, butunlesik lojistik, tedarik zinciri ydnetimi ve
Uretim ve hizmet sistemlerinde performans degerlendirme konularinda
aragtirmalarint  sturdurmektedir. INSEAD’daki gorevinin yani sira
Theseus Institute (1991 - bahar dénemi), Ecole des Mines de Nantes
(1994-98 — Bahar dénemi), The Wharton School ve Sistem Mihendisligi
bolimleri, University of Pennsylvania’da (1996-98), konuk 6gretim Uyesi
olarak gahigmistir. Prof. Ylicesan ayrica Ozellikle blylk olgekli
isletmelerin bilgisayar simllasyonlari ile modellenmesinde de bir takim
arastirmalari bulunmaktadir.

Hazirlik Oturumu (25 Eyliil Persembe, 2003, 14:30-18:00 )

Hazirlik oturumunda katilimcilar isletme Yénetimi Yiiksek Lisans (MBA)
programlarinda yaygin bir sekilde egitim malzemesi olarak kullanilan
‘Beer Game’ oyunu Uzerinde galisacaklardir. Bu oyunun temel amaci
tedarik zincirinde bilgi paylasimi gibi isbirligi mekanizmalarinin, tedarik
zincirindeki tim taraflarin karlarini artirmalarina yol agabilecek bir arag
oldugunu gdstermektir.

Hazirlik oturumunun amaci arzu eden katilimcilara ¢alistayin konusu ile
ilgili bazi temel kavramlari aktarmaktir.



Ozgecmis

Nazhi Wasti

Dog. Dr
isletme Balimii , ODTU

Do¢. Dr. S. Nazh Wasti orta 6grenimini TED Ankara Kolejinde
tamamladiktan sonra 1988 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi
Endulstri MUhendisligi Bolimuna bitirdi. 1989’da University of Missouri-
Rolla’nin  (ABD) Mduhendislik Yoénetimi (Engineering Management)
Boliminde vyiksek lisans derecesi aldi. Daha sonra University of
Michigan-Ann Arbor (ABD) Endustri Mihendisligi Béluminden 1992'de
yuksek lisans, 1995’te doktora derecelerini ald1.

Halen Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Béliimiinde dogent olarak
¢alismalarini sirdirmekte olan Nazli Wasti'nin ilgi alanlari olan otomotiv
sektérinde ana sanayi-yan sanayi iligkileri, 6rgltsel kuramlar ve teknoloji
ybénetimi konularinda dersleri ve gesitli yayinlari bulunmaktadir.

Turk Otomotiv Endustrisinde
Ana ve Yan Sanayii Arasindaki lligki Tipleri

Bu c¢aligmanin amaci Turk otomotiv sanayiindeki ana sanayi-yan sanayi
iligkilerini  Bensaou’'nun (1999) gelistirdigi cerceveyi temel alarak
siniflandirmaktir.  Bensaou (1999) Japon ve Amerikan firmalarinin
yalnizca bir tip iliskiye dayanmak yerine degisik tiplerde iligkilerden
olusan bir portféyii dengelediklerini géstermektedir. iliski tipleri her bir
ortagin iliskiye yapmis oldugu yatirrma gére farklilik géstermektedir. Bu
iliski tipleri (stratejik ortaklik, pazar iliskisi, yan sanayi egemen, ana
sanayi egemen) U¢ baglamsal faktor grubunda degisiklik gostermektedir:
(1) degigtirilen Uranin o6zellikleri ve teknolojisi, (2) yan sanayi
pazarindaki rekabet seviyesi, ve (3) pazarda mevcut yan sanayicilerin
yetenekleri. Bunlarin yani sira basarili iligkiler baglamsal degiskenler ile
ybnetimsel degiskenlerin birbirleriyle uyumunu saglayabilmis olanlardir.
Yoénetimsel degiskenler (1) bilgi paylasim yontemleri, (2) sinirsal
faaliyetlerin  ozellikleri, ve (3) iliskideki sosyal iklim olarak
siniflandirilabilir.

Bu arastirma icin Bensaou’nun orijinal anketi Tlrkiye baglamina
uyarlanmig, genis 6lgekli bir otomobil fabrikasinda test edilmis, ve ana
sanayicilere ek olarak yan sanayicilerin de cevap verebilecedi sekilde
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uyarlanmigtir.  Anket Turkiye'de tum Turkiye Otomotiv Sanayicileri
Dernegi (OSD) ve Tasit Araglari Parga Sanayicileri Dernedi (TAYSAD)
Uyelerine iletilmigtir. ~ Turkiye’deki 16 otomotiv (otomobil, otobdus,
minibls, kamyon ve traktér dahil olmak Uzere) Ureticisi firmadan 10
tanesi galismaya katimisti.  Otomotiv ana sanayiinin istatistiksel
analizleri 51 yanitlanmis ankete dayandiriimisgtir. Aralik 2002 itibariyle
170 TAYSAD Uuyesinden 72 cevap gelmisti. Bu da %42.6’lik bir
cevaplama oranina karsilik gelmektedir. Turk otomotiv sanayindeki iligki
tiplerini gérmek igin ana ve yan sanayi firmalarinin verilerine ayri ayri
kimeleme analizi uygulanmistir. Daha sonra firma kimeleri arasindaki
baglamsal faktorler, yonetimsel faktorler ve sosyal iklim faktorlerindeki
farkhliklar ANOVA ile incelenmistir. Ornek kiimeler arasindaki iriin ve
yan sanayici 06zelliklerindeki farkhliklarin istatistiksel anlamliliklari
Scheffé yontemiyle test edilmigtir.

Sonuglardan ana sanayicilerin iligkilerini Urin veya yan sanayici
Ozellikleri gibi baglamsal degiskenlere goére belirledikleri gorilmektedir.
Bu sonug¢ ana sanayi firmalarinin yan sanayici yeteneklerini ve trinin
ihtiyaglarini temel alarak yan sanayiciler arasinda bir stratejik gruplama
yaptiklarinin bir gostergesi olabilir. Diger taraftan yan sanayiciler
karsilikli birbirini anlama, kar ve zararin hakga bolisimi ve memnuniyet
gibi sosyal degiskenlerdeki farkliliklari daha gugli bir sekilde
algilamaktadirlar. Bu sonug¢ yan sanayicilerin kendilerini iliskide goreceli
olarak zayif konumda hissetmeleri badlaminda yorumlanabilir. Bu
g¢alisma ana ve yan sanayiciler arasinda varolan farkl iliski bigimlerini
gostererek Tiurk otomotiv sanayiini betimleyen mevcut yazina katkida
bulunmaktadir. Bununla birlikte arastirma gelismis otomotiv sanayileri
icin  olusturulan modellerin  Tlrkiye’deki durumdan biraz farkl
olabilecegdini de gdstermektedir.



Ozgecmis

Sener Muter

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midr

CMS Grubu

1945 inegél dogumlu. 1969'da ODTU Makine Miihendisligi Lisansi,
1971'de yiksek lisans derecesini aldi. 1972-73 yillarinda Confederation
of British Industries bursu ile South Wales'de aliminyum doékim
konusunda ihtisas yapti.

United Nations Industrial Development Organisation (UNIDO) uzmani
olarak Ulkemizde cesitli seminerler verdi. Devlet Planlama Teskilati,
Makine Mihendisleri Odasi ve cesitli ihtisas komisyonlarinda gérev aldi.
Toplam Kalite, ISO 9000, aliminyum ve otomotiv sanayi konularinda
yayinlanmig makaleleri bulunmaktadir. Sosyal ve ekonomik konularda
derece almis cesitli arastirmalari vardir.

1970-1972 yillarinda Ankara’da Makine ve Kimya Endustrisi Kurumu'nda
calisti. 1975 yilinda CMS Grubu'na katildi. Halen CMS Grubu Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel Mudur olarak gorevini sirdurayor.

Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) Yénetim Kurulu Uyesi ve
MESS izmir Bélge Temsilciler Kurulu Bagkani, Kalite Dernegi izmir
Subesi (KalDer) Yénetim Kurulu Baskanrdir. Ingilizce ve italyanca bilen
Sener Muter evli ve iki gocuk babasidir.

Kiiresellesme Siirecinde Tirk Otomotiv Ana ve Yan
Sanayiinde Yeni Stratejiler

Dunyay! saran klresellesme sureci geleneksel is yapma yodntemlerini
degistiriyor. Hizla artan kuresel rekabet galistigimiz sektérde dinyada
Onde gelen kurulusglarin yakindan izlenmesini zorunlu kiliyor. Dinya
otomotiv ve yan sanayiinde uygulanan yeni stratejiler koklu degisimlere
onculik yapiyor. Bu degisime ayak uyduramayan kuruluslarin kiresel
rekabet ortaminda varliklarini srdidrme olanagi yok.

Dinya otomotiv sektdérinde stratejik isbirlikleri, sirket satiglan ve
ortakhklar bu degisimin en belirgin isaretleri. Ana otomotiv kuruluslari
yeni stratejilerini kiresellesme, sirket birlesmeleri, dlcek ekonomisinde
yeni uygulamalar, marka yonetimi, tedarik zinciri gelistirme, slreg
gelistirme ve bilgi teknolojileri (IT) uygulamalari konularinda
yogunlastiriyor.



o

Dlnya otomobil sektdriinde yilda 26 milyon otomobil Uretilebilecek fazla
kapasite mevcut. Ana otomotiv kuruluslari uzun dénemde varliklarini
surdurebilmek amaciyla gelismekte olan Ulke pazarlarina girmeyi
hedefliyor. Otomotiv sektoriinde gelecedin potansiyel pazari gelismekte
olan Ulkeler.

Gunumiz rekabet ortaminda otomotiv sektdrinde buydk dlgekli
kuruluslar ekonomik degil. Daha klguk olgekli, kiresel tedarikgi agini iyi
degerlendirebilen esnek kuruluslar basarili olabilecek. Gelismekte olan
Ulkelerde yerel ortakliklar kurarak montaja dayali Uretim yapma egilimi
giderek agirlik kazaniyor.

Sirket birlesmeleri, iginde bulundugumuz dénemin 6énemli bir 6zelligi
haline geliyor. Dinya otomotiv sektorinde 6 kiresel isbirligi dne ¢ikiyor.
Sirket birlesmelerinde ana hedef rekabet gucini artirma. Sirket
birlesmeleri ve stratejik isbirliklerinde bir 6nemli gbsterge de bati
diinyasina ait ana otomotiv kuruluglarinin uzak doguda ve gelismekte
olan Ulkelerde yapmakta olduklari yatirimlar ve igbirlikleri.

Dunya otomotiv sektdriinde giderek yogunluk kazanan bir uygulama da
ayni arag¢ platformda dedgisiklikler yaparak bir ana modelden farkli
modeller Uretmek. Boyle uygulamalarla ortak parca ve Unite kullanimi
artinlarak yeni modellerde maliyet disirme hedefine ulasiliyor.

Dinya otomotiv sektdrinde o6nemli bir baska strateji de ana otomotiv
sanayi kuruluglarinin yan sanayi kuruluslari ile iligkilerindeki yeni
yaklagimlar. Ana otomotiv kuruluslari birlikte calistiklari yan sanayi
kuruluglarinin sayisini azaltmayl hedefliyor. Az sayida yan sanayi
kuruluglari ile c¢alismak tercih ediliyor. Yan sanayinin kendi
organizasyonu ile kendi yan sanayilerini olugsturmasi isteniyor. Bu ana
otomotiv sanayi kuruluslarina esneklik ve rekabet glict sagliyor.

Otomotiv sektorinde marka yonetimi giderek daha etkili hale geliyor.
Imalat¢i-masteri iliskilerinde fiyat, kalite ve teknolojiden baska marka
yonetimi kritik basari faktorleri arasinda énemini giderek artiriyor.

Tedarik zinciri gelistirilerek otomotiv sektoériinde maliyet disiurme, kalite
artirma ve daha hizli Uretim gergeklestirme acgisindan buyuk yararlar
saglaniyor. Yeni urtn gelistirme slrecinde yan sanayi kuruluglarini igin
baglangicinda devreye sokmak ve ortak tasarim yaparak (co-design) yan
sanayinin yaraticiigindan yararlanmak da Onemli bir strateji olarak
ortaya cikiyor. Bilgi teknolojilerinin daha etkili kullanimi ve yeni iletisim
yéntemlerinin degerlendirilmesi ile otomotiv tedarik zincirinde rekabet
gucu artirihyor.

Ucuz ve kaliteli motorlu araglar tGretmek i¢in ucuz ve kaliteli Gretim yapan
yan sanayi kuruluglarina ihtiyac duyuluyor. Bu kosullar altinda yan
sanayi kuruluglarinin ana rekabet guicu kaynagi ne olabilir? Ana otomotiv
sanayi kuruluslarinin uygulamakta olduklari yeni stratejiler karsisinda
yan sanayi kendi gelecegini nasil yonlendirebilir? Tirk otomotiv ve yan
sanayi dinyadaki bu degisime nasil ayak uydurabilir? Turkiye’'deki
kuruluslarin yeniden yapilanmalari nasil gergeklestirilebilir? Kendi haline
birakilmis bir otomotiv sanayi politikasi Turkiye’de basaril olabilir mi?
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Kulresellesme uygulamalarinin hizla yayllmakta oldugu gunumuizde
Tuarkiye'de otomotiv ve yan sanayi kuruluslari haksiz rekabetle karsi
karsiya birakiimamali. Gelecegin basarili sirketleri yonetim ve Uretim
sureglerinde yeniden yapilanmayi ve degisimi gerceklestiren kuruluslar
olacak. Ulusal politikalarin da Tirkiye’de otomotiv ve yan sanayiinin
kuresel rekabet karsisinda yeniden yapilanma ve degisim sulrecini
destekleyici bir rol oynamasi zorunlu.



Ozgecmis

Till Becker

CEO
Mercedes-Benz Turk A.S

Orta 6grenimini hem Almanya’da hem de Rotary Degisim Programi ile
gitmis oldugu Texas’da (ABD) tamamlamis olan Dr.Till Becker, Bonn ve
Miinster Universitelerinde hukuk alaninda lisans 6grenimi gérmistur.
Daha sonra, galismalarinin bir kismini Sao Paulo Universitesinde
(Brezilya) yadrattuga “Avrupal yatinmcilar igin Brezilya’ya Teknoloji
Transferi” baslkli tezi ile Minster Universitesinden doktora derecesi
almistir.

Hamburg Adalet Divaninda ve Avrupa Komisyonunda (Bruksel) yapmig
oldugu calismalarin ardindan hakim ve avukat olarak c¢alismaya hak
kazanmigtir.

Daha sonra sirasi ile Mercedes-Benz Brezilya Baskan Asistanligi,
Daimler-Benz Ticari Araglar Bagkani Asistanligi, Daimler-Benz Portekiz
ve Mercedes-Benz Portekiz CEO’lugu, ABB Portekiz ve debis Portekiz
yénetim kurulu dyeligi, Mercedes-Benz Hindistan CEO’lugu, Telco-
Hindistan dénemsel bagkanligi, Bajaj Tempo Direktorligl gorevlerinde
bulunmus ve Hindistan’da Mercedes-Benz Egitim Akademisinin kurucu
bagkanhgini yapmistir.

Halen Mercedes-Benz Turk’in Baskani ve CEO’su olarak goérev
yapmakta olan Dr. Till Becker, bu gérevinin yanisira DaimlerChrysler’in
Tarkiye Grup temsilciligi, Chrysler Jeep Ticaret ve DaimlerChrysler
Services Tiirk A.S’nin danisma kurulu tiyeligi, TUSIAD Yabanci Sermaye
caligsma grubu baskanligl, YASED Yénetim Kurulu Uyeligi yapmaktadir.

Mercedes-Benz Tiirk'iin Tedarikgileri ile iligkileri, Tecriibeleri
ve Planlan

Konusmanin Alt Basliklari

e Mercedes-Benz Turk A.$ tarihi ve bugtinu hakkinda kisa bilgiler
e Basarinin anahtari

o Tedarikgilerle calismanin gergevesi

e Ana satin alici kurum

e Kdiresel pazar oyuncusu
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rekabet forumu

REE.

Tiistan
M savanc: Oniversitesi

Tarkiye'deki tedarikgileri gliclendirmek
Tedarik¢i gelistirmek — amaglar, aktiviteler, siire¢ zinciri

Elektronik bilgi iletimi



Ozgecmis

Nick Arrowsmith, Oracle eBusiness Suite bdéliminde kidemli Grin
ybneticisi olarak calismaktadir. Oracle EMEA (Oracle’in Avrupa, Orta
Dogu ve Afrika’dan sorumlu birimi) Tedarik Zinciri Yonetimi grubunda
Oracle’in “Planlama igin Tahmin” is Akigi ve Uretim Gozimlerine yonelik
c¢alismalarina devam etmektedir.

Nick Arrowsmith, 20 senenin lGzerinde bir zamandir, yazim endustrisinin
icerisinde bulunmaktadir. Oracle’daki c¢alismalarina ilk olarak 1994
yilinda, Sireksiz Uretim ve Tedarik Zinciri konularinda g¢alisan EMEA
Uygulama Grubu'nda baslamistir. Talep yoOnetimi, sireksiz Uretimde
proje ve akis Uretimi, satinalma, ambar yonetim sistemleri, planlama ve
is cizelgelemesi ve kurumsal deger ydnetimi alaninda derinligine bilgi
sahibidir.

Otomotiv sanayii, yuksek teknoloji drUnleri, havacilik ve savunma gibi
sureksiz Uretim yapan sektorlerde tecribe sahibidir.

E-igbirligi Ortamlari ile Tedarik Zinciri Verimliligi

isbirlikgi tedarik zinciri platformlari, firmalarin, tutarli bir talep planlarina
sahip olmalarina, daha dogru ve hassas talep tahmini yapabilmelerine,
envanter diizeyini disurerek ve ayni zamanda teslimat performanslarini
arttirmalarina, pazarda olusan firsatlari gérebilme ve ilgili planlama
surelerinin  azalmasina, maugsterilerle daha kesin hath anlasma
yapmalarina, tedarik zincirinde olusan beklenmedik durumlara daha
¢abuk mudahale edebilmelerine, kapali bir dongu icerisinde metrik
olusturmalarina ve sureclerde iyilestirme yapmalarina, diger ticari
partnerlerle temasa gecip planlama slrecinde birlikte hareket etmelerine
olanak saglayarak, firmalarin planlama slreglerini ve kararlarini
kolaylastirmaktadirlar.

Teknoloji ve kullanilan araglar daha etkin ve verimli bir igbirligi icin
kullaniimasa bile, igbirligi planlama sirecinin kendi yapisinda mevcuttur.
Planlama surecinin ¢ogu girdi ve ciktilari isbirligini gerektirmektedir.
Planlar, firmalarin musterilerinden gelen taleplere ve tedarikgiler
tarafindan ortaya konan kisitlara baglidir, ve planlama sirecinin iki ana
dJesi misterilerle diyalog ve tedarikgilere olan gereksinimdir. igbirlikgi
tedarik zinciri platformlari, ticari partnerlerle basarili bir iligki kurabilmek
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icin diger eksikleri tamamlamaktadir.

Teslimat performansinda % 35’lere varan bir artis, envanter dizeyinde
% 25'lere varan bir dusus ve talep tahmininde %35’lere varan bir
hassasiyet artisi ve haftalardan ve aylardan, saatlere disen bir tedarik
sureci planlama g¢evrimini érnek olarak verilebilir.
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Ferda Besli

Kurumsal Bankacilik ve Pazarlama Bolumu Bagkani

Akbank T.A.S

9.71958 tarihinde Ordu’ da dogmustur. istanbul Universitesi iktisat
Fakdiltesi Iktisat Bolimi mezunudur. 2.1.1987 tarihinde Akbank T.A.S.
Teftis Kurulu Bagkanligrnda Mufettis Yardimcisi olarak goreve
baglamistir. 22.6.1992 tarihinde Galata Subesi’ne Mudir Yardimcisi
(Kam.Akr.) olarak atanmig, daha sonra Merkez Sube’ de ayni unvanla
gorev yapmistir. 18.8.1995 tarihinden itibaren sirasiyla Zincirlikuyu,
Gayrettepe Subelerinde ve Kurumsal Bankacilik Madurligl’ nde Maddr
olarak gorev yapmistir. 5.6.2001 tarihinde Kurumsal Bankacilik
Pazarlama B&lim Bagkanhgrna terfi etmistir. Evlidir ve 1 gocugu vardir.
ingilizce bilmektedir.

Konusmanin Alt Basliklari

Otomotiv sektoriiniin genel gérinimu

Otomotiv sektorindeki gelismeler

Otomotiv ana ve yan sanayi iligkileri

Yan sanayi sektoriindeki gelismeler

Tarkiye'de otomotiv sektériiniin genel gériinimd
Turkiye'de ana ve yan sanayi iliskileri
Tarkiye’'de yan sanayinin sorunlari

Turkiye'de yan sanayi sektoriiniin SWOT analizi
Dunyada dis ticaret

Turkiye'de otomotiv yan sanayi ihracati
Bankamizin uygulamalari
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Ozgecmis

Sharon Novak

Assistant Professor

Kellogg School of Management, Northwestern University

1992 yilinda University of California, Berkeley’de politik ekonomi
alaninda lisans derecesi alan Dr. Sharon Novak, 1998 yilinda
Operations Management alanindaki doktora galismalarini
Massachusetts Institute of Technology ‘de (M.L.T) tamamlamistir.
Arastirmalarinin bir kismini M.1.T Uluslararasi Motorlu Araglar Programi
binyesinde otomotiv endustrisine yonelik gergeklestirmistir.

Doktora galismalarinin ardindan Los Alamos Milli Labaratuari Siper
iletken Teknolojileri Merkezinde ve Senato Dis iligkiler Komisyonu’nda
yuksek teknoloji Urtnlerinin ticareti Uzerine galismistir. 1999 yilindan bu
yana Northwestern University, Kellogg School of Management’ta, Yrd.
Dog. olarak ¢alismaktadir.

Ozellikle otomotiv sektériinde kontratlar ve disalimlar tizerinde uzmanlhgi
bulunan Dr. Sharon Novak, Management Science ve Manufacturing and
Service Operations Management dergilerinin aralarinda bulundugu
cesitli uluslararasi dergilerde hakemlik yapmakta, Manufacturing and
Service Operations Management dergisi yayin kurulu Gyeligine devam
etmektedir. Klimanjaro dagina tirmanmis olan Dr. Novak ayrica Boston
Maratonunda 100. olmustur.

Dikey Entegrasyon Kararlarinda Tamamlayicilik — Otomotiv
Sektoriinde Uriin Gelistirme Siirecinden Ornekler

Bu arastirma otomotiv sanayinde Urun gelistirmede dikey entegrasyon
kararlarinda tamamlayiciligi incelemektedir. Pek ¢ok arastirma s6zlesme
segeneklerinin birbirinden bagimsiz oldugunu kabul etse de, anlasma
tamamlayicihgi yonetisim seceneklerinin taraflar  arasindaki
koordinasyonun denge derecesini etkiledikleri zaman ortaya c¢ikabilir. ilk
olarak, etkin koordinasyon her bir tarafin gosterdigi (kontrat disi) caba
dizeyine bagli olabilir. Koordinasyon ¢abalari birbirlerine bagimli ise ve
dikey entegrasyon daha ust dizeyde bir kontrat disi ¢abaya olanak
sagliyorsa, anlasma tamamlayiciii olusur. Ikinci olarak, etkin
koordinasyon is sirlarinin agiga c¢ikmasina neden olabilir ve bir dig
tedarik sdzlesmesi sonucu ortaya cikan ticari sir kaybi olasiligi dikey
entegrasyon seceneklerinde tamamlayiciigi tesvik edebilir. Uriin
gelistirme anlagmasinda tamamlayicilik icin kaniti, tamamlayiciligi
sbzlesme tarzini  belirleyen firma dizeyinde gdzlemlenmemis

12
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etkenlerden ayirt eden yardimci bir degigsken tahmincisi gelistirerek
sagliyoruz. Bulgularimizi ihtiyath bir sekilde yorumlamakla birlikte,
sonuglar, koordinasyonun gercgeklestiriimesinin énemli, ama kontrollnin
zor oldugu durumlarda, anlagsma tamamlayiciiginin énemli olabilecegini
gOstermektedir.
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n Sabancy Paiversibesd

Cemal Ahmet Kinay

Satinalma Genel MUdir Yardimeisi

Ford Otosan

Orta egitimini Izmir Ozel Tirk Kolejinde tamamladiktan sonra 1978
yiinda Orta Dogu Teknik Universitesi Miihendilik Fakiiltesi Makina
Muhendisligi BOIUmanu bitirdi. Mezuniyetinin ardindan iki yillik bir sire
TOFAS Satinalma Mudur Asistani olarak calismistir. 1982-1997 yillari
arasinda Otosan blnyesinde sirasi ile Otosan Satinalma Muhendisi
(1982-86), Otosan Satinalma Sefi (1986-87) ve Otosan Satinalma
Madara (1987-97) olarak calismistir.  Ahmet Cemal Kinay, g yil
surdirmls oldugu Ford Otosan Satis Direktoérliglu gérevinin ardindan,
2000 yihndan bu yana Ford Otosan Satinalma Genel Mudur Yardimcisi
olarak ¢alismaktadir.

Tedarik Zincirinde isbirligi

1 — Ana Sanavii - Tedarikgi iliskisinin Gelisimi

Eskiden Simdi
Arag Tasarimi Lisansor Ana Firma Lisans6r Ana Firma
Parca Tasarimi | Lisans6r Ana Firma Yerli Ana Sanayii
(Gelistirme, Test, | Yerli Ana Sanayii Yan Sanavii
Olgme, Validasyon) y
Sistem Entegrasyonu Yerli Ana Sanayii Yerli Ana Sanayii

Yan Sanayii

Uriin Onay! Lisans6r Ana Firma Yerli Ana Sanayii

Yerli Ana Sanayii Yan Sanayii
Uriin imalati ve Tedariki | Yan Sanayii Yan Sanayi

Yerli Ana Sanayii

Yani eskiden sadece lisansor firmanin dizayni ile yaptigi parcalari
onaylatarak devreye giren Yan Sanayii artik kendi pargasini dizayn
eden, test ve validasyonunu yapan, gerektiinde aracin sistem
entegrasyonlarini yapan ve pargasini onaylayan konuma geldi.

Full Service Supplier
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2 — Gelisime Ayak uydurabilmek icin Tedarikcilerden Beklentiler

Prosesin birgok adiminda Ana Sanayii ile birlikte galismak durumunda.
Bu konuma gelebilmek i¢in de bazi gereklilikler var. Bunlar ;

¢ Yenilikleri Takip eden ve uygulayan Tasarim Yetenegi

e Uretim Teknolojisi ve Tedarik Sistemlerinde Giincel Geligmelerin
Takibi ve Uygulanmasi
Kurumsal Kadrolagsma
Kalite Sistem Belgelendirmeleri (TS16949, ISO14000, Q1)
Olgme ve Test imkanlari
Yiiksek imalat Kapasitesi
Global Rekabete Hazir Ticari ve Teknik Sistem Alt Yapisi

Yani; Degisimlere ayak uyduran ve uygulayan rekabetci yapisini
koruyan yan Sanayii gerekiyor.

3 — Tedarikci Gelisim Metotlari, Avantajlari / Dezavantaijlari

Mevcut yapimiz iginde bu seviyeye gelebilmek igin 2 yol var.

1 — Bu yetene@e sahip olan yabanci yan sanayii firmalariyla JV, Lisans
anlagsmasi yapmak.

Riskler / Avantajlar
e Maliyetler
is birligi yapilan yabanci firma yurtdiginda elde ettigi kar marjlari
ve genel giderlerini Turkiye'ye tasiyabilir ve maliyetleri ylkseltir.
e Yabanci firmanin tecribesi
e Yabanci firma kanaliyla gelecek yeni musteriler

2 — Tek basina geliserek bu seviyeye gelmek.

Riskler / Avantajlar
o Tecrlbe eksikligi,
e Finans
e Rekabetci maliyet yapisini koruma

Ancak bunlar yapilirken buglnkl ana avantajlarimizi kaybetmemeliyiz.
Aksi taktirde her an maliyeti digirmeye yonelik pazarlari arayan endustri
icinde diger Avrupa pazarlarindan bir farkimiz kalmaz.

Bizim Avantajlarimiz ;

- Dusuk i§gilik ve Genel Gider Maliyetleri
- Egitimli Is Gucu .

- Degisikliklere Hizli Reaksion Ozelligi

- Buylyen Otomotiv Sanayi

4 — Ana Sanaviinin Tedarikci Gelisimindeki Rol{i

Ana ve Yana Sanayii ig birligi icerisinde avantajlarimizi koruyarak
gelisecek. Ana Sanayii yan sanayii firmalarina asagidaki kanallardan
destek verecek ;
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Yeni Arag Projelerinde Is imkani
inracat Destegi

Bilgi ve Teknoloji Transferi
Egitim

Muahendislik Destegi

Sistem Destegi

Bu yapi icerisinde rekabetci yapida gelismesini tamamlamayan, mevcut
yapisini koruma gabasina giren Yan Sanayii rekabetgi guliclnu vyitirip
sansini

kaybedecek.

5_ - Otomotiv_Ana Sanayii / Yan Sanavyii lliskilerinin Gelisimiyle llgili
Ornekler.

V227 Projesi

- Govde Tasarimi (Ford/Ford Otosan)

- Tlrkiye'ye Fabrika Kuran imalatgilar (Oxford)

- JV kurulan Firmalar ( Hema-Teves, Pelzer-Pimsa)

- Lisans Anlasmalari (Kale-Visteon, Mako-Automotive Lighting,
Bayraktarlar-Valeo, Teklas-Paulstra)

- Tasarim Yapan Yerli imalatgilar (Standard Profil, Kale, Cevher, Trakya
Cam)
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Kamil Basaran

Satinalma Direktorii

TOFAS

Kamil Bagaran orta egitimini TED Ankara Kolejinde tamamladiktan sonra
1979 yilinda Ankara Devlet Mimarlik ve Mduhendislik Akademisinde
Makine Mihendisligi bélimiinden, 1983 yilinda ise KéIn Universitesinde
Konstriksiyon bdliminden lisans derecesi almigtir. 1983-84 seneleri
arasinda Almanya KHD sirketinde gérev yapmis, ardindan TOFAS'ta
proje muhendisi (1984-87) olarak calismaya baglamistir. TOFAS'ta
sirasi ile yatirrmlardan sorumlu servis sefligi (1987-92), teknik mudur
muavini ve yalin Uretim sorumlusu (1993-95), genel tesisler midiri ve
yalin Uretim sorumlusu (1995-2000), Doblo proje yoneticisi (2000-01) ve
satinalma miduirt (2000-01) gorevlerinde bulunmustur. Halen TOFAS
satinalma direktérii  olarak galismaktadir. lleri seviyede ingilizce,
Almanca ve italyanca bilmekte olan Kamil Basaran, TPM, Kaizen, yalin
Uretim, e-donlsum, toplam Kkalite, Urin gelistirme, muhtelif yonetim
gelistirme programlari gibi cesitli egitim ve seminer programlarina
katiimistir.

Kiiresel Rekabette Ana Sanayi — Yan Sanayi igbirligi

Dinya otomotiv sanayiinde 1970’li senelerden 1990°’li senelere kadar
otomotiv firmalari deger zincirinin iiretim siirecine yogunlasarak blyik
Olgekli otomobil fabrikalari olusturdular.Artan taleple birlikte devlesen
otomobil fabrikalari bulunduklari bdlgelere,sosyal topluluklara ve gevreye
asir yuk getirmege basladilar.Sendikal sorunlar, alt yapi sorunlari ve
cevre Kkirliligi sorunlari nedeniyle olusmakta olan yeni potansiyel
pazarlara dogru uretim sureglerini transfer etmege basladilar.1990’l
senelerde ise dinyada cografik sinirlarin kalkmasi ve ekonomik
sinirlarin olusmasi , haberlesme ve bilgi paylasiminin sinir tanimamasi
ile rekabet On plana c¢ikti. Nihai musteri artik teknik detay, fiyat gibi
unsurlari evrensel boyutlarda karsilastirir ve ister oldu.Buna karsilik
deger zincirinin sonunda yer alan musteri, cevre ve toplum ise otomotiv
sanayiinden yeni hayat standartlari, ekoloji, guvenlik tedbirleri ve
bunlarin sonucu olan yeni ydnetmeliklerin devreye alinmasini
beklemekte, innovatif yenilikler istemekteydi. Her iki taraftan baski
altinda kalan otomotiv deger zinciri ise rekabet etmek ve mevcudiyetini
devam ettirmek i¢in maliyeti arttirmak pahasina taleplere cevap vermek
durumunda kaldi. Dolayisiyla maliyet fiyat dengeleri bozuldu ve deger
zinciri Uzerindeki kar azaldi. Bunun sonucu olarak (Ureticiler farkli
bolgelerdeki pazarlara gidip montaj agirlikh dretim yaptilar, bilahare
maliyeti daha da azaltmak ve kéari arttirmak igin ilgili bolgelerde komple
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urtin ve spesifik Urin hatlarinin yerlilesmesini 6ne gikardilar.

Tark otomotiv sanayii de ayni gelismelerden gegmistir. GUmrik birligi
Oncesi Ureticiler sadece vyerli pazarin talebini karsilamak amaciyla
Uretim, pazarlama, satis ve satis sonrasi hizmetleri igin faaliyet
gostermekteyken 1995 senesinde Gumrik Birligi'nin devreye girmesi ve
olusan sosyopolitik gelismeler sonucu olarak ihra¢ olanaklari yakaladilar
ve sadece yerli pazar igin Uretim yapmak yerine ayni zamanda kiiresel
pazara da iiretim yapmak ve ihra¢c etmek lzere gbzden gegcirdiler.
Bunun sonucu olarak bazi ureticiler yeni araglarinin Uretimi igcin montaj
fabrikalarini ve yan sanayi aglarini kiiresel otomotiv lireticilerinin
tiretim merkezi haline getirdiler. Bdylece ihracat yarim milyon araca
yukseldi.

A.B.D ve A.B'de uzun yillar siren yukarida belirtien degisimi Turk
Otomotiv Sanayii ana sanayisi ve yan sanayisi ¢cok daha kisa bir strede
yasadi.1990’li senelerin sonlarindan itbaren YEREL MUSTERI
KURESEL MUSTERI, YEREL PAZAR KURESEL PAZAR, YEREL
URUN KURESEL URUN, YEREL YAN VE ANA SANAYi KURESEL
YAN VE ANA SANAYI ve YEREL REKABET ise KURESEL REKABETE
donustu.

Tark Otomotiv Sanayii'nin ana ve yan sanayileri ile beraber gelecek
kurgusunda en 6nemli hedefi i¢ pazarin yani sira dis pazara sadece
uretim yapmak degil ayni zamanda tanimlanan aracin sistem ve detay
komponentlerinin tasarim ve codesign’ini yapmak, kalifiye etmek ve
tiretmektir. Yerli Uretim ana sanayiler i¢in aracin butinund tasarlamak,
tum sdreglerin temsil edildigi bir platformu koordine etmek, aracin
guvenlik, performans testlerini yapmak ve nihai olarak sistemleri monte
ederek Uretmek anlamina gelmektedir. Yerli Gretim yan sanayiler icin ise
ana sanayiinin verdigi spesifikasyonlara, kalite, maliyet ve zaman
hedeflerine gore sistemleri tasarlayarak sistemi ve komponentlerinin
gerekli normlara goére kalifiye eden ve Urunu surekli iyilestirme mantigiyla
maliyet, kalite ve zaman boyutunda iyilestirerek ana sanayini daha
rekabetci yapmak demektir. Ozet olarak yan sanayinin codesign yaparak
sistem tasarlamasi, gelistirmesi ve Kkalifiye ederek kalite, maliyette
kuresel boyutta rekabet¢i olmasi ve stoksuz galisarak aninda Ureterek
teslimat yapmasi ve pazarin taleplerine goére de esnek bir Uretim
programina uyum saglayacak bir yapisi olmasi istenmektedir.

Japonya otomotiv sanayiini ¢ok gerilerden gelmesine ragmen kisa
zamanda 6n plana c¢ikaran yalin iiretim felsefesi son yillarda Turk
Otomotiv Sanayii’nin ana ve yan sanayisinde de uygulanmaktadir. Ancak
uygulamalarin bireysel olmasi ve paydaslarin bir iyilesme zinciri
olusturmamasi nedeniyle kalici adimlarin atilamadigr gdrtlmektedir.
Gelecek kurgusunda Urin geligtirmenin, kalite, maliyet ve zaman
hedeflerinin kiresel rekabetgiligi icin mutlaka Tirk Otomotiv Sanayii’nin
paydaslari olan ana sanayi, yan sanayi, devletin planlama fonksiyonlari,
Universiteler, Tlbitak, OSD, TAYSAD ve TSE’nin bir koordinasyon
platformu olusturmasi gerekmektedir.

Bugin itibariyle Tirk Otomotiv Sanayii’'nin ¢ok o6nemli firsatlari

bulunmaktadir. Ana ve yan sanayiler 6énemli sinavlardan gecmistir.
Doblo, Palio, Albea, Connect, Megane ve bunun gibi diger araclar
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basarili érneklerdir. Ancak Turk Otomotiv Sanayii’nin ufuk gizgisinde
bulunan yeni hedefleri icin yapilacak ¢ok agsamalar da bulunmaktadir.

‘Made in Turkey’ kalite seviyesi kiiresel pazarlarda olusmaya baslamis
olup bu imajin daha da kuvvetlendiriimesi gereklidir. Kalitede dinya
standartlarinin yakalanmasi ¢ok oOnemli ve kritik bir indikatordur ve
evrensel kalite hedefleri baz alinmalidir. Kalite sorumlulugu artik kiresel
boyutta olup en ufak kalitesizlik maliyeti ana ve yan sanayiini yok olma
sinirina kadar getirebilecek boyuttadir. Kalite hedeflerinin tasarimda
gerceklestirildigi bir ortamda gelecekte daha fazla codesign yapilacagi
icin kalitenin dnemli bir rekabet avantaji olacagi kesindir.

Ana rekabet unsuru maliyet ise Turk Otomotiv Sanayii’'nde pamuk ipligi
ile baghdir. Degismekte olan makroekonomik indikatorlerle ozellikle
alternatif Gretim merkezlerine gére maliyet rekabeti kaybedilmekte veya
kazanilimaktadir.  Maliyette rekabet GstUnliginu  korumak ve
makroekonomik degiskenlerden bagimsiz kilmak ig¢in drinin ham
malzeme, uretim teknolojisi, techizat olarak yan sanayi tarafindan
codesign yapilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde ¢ok ylksek bedellerle
yurt diginda global firmalara codesign yaptirilan Urlinlere ¢ok blylk
bedeller 6denmekte ayrica Uretimin Turkiye’ye gekilmesi igin ¢ok ¢aba ve
para harcanmakta, royality 6denmekte, ayrica her modifikasyonda yine
orijinal codesigner firmaya gidilmektedir. Turk Otomotiv Sanayi’nde bu
verimsizligi ortadan kaldirmak igin mutlaka Uriin geligtirmenin lokal yan
sanayiler tarafindan yapilmasi lazimdir.

Tark Otomotiv Sanayii’nin gelecekte rekabetciligi ve isbirligi icin ulusal bir
platform olusturuimasi ve ana sanayiler arasinda ortak hedefler
dogrultusunda igbirligi ortami yaratilmasi, bu dogrultuda rasyonel bir
yaklasimla rekabet edilmesi planlanacak drdnlerin  tanimlamasi,
dolayisiyla yan sanayi parkinin yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir.
Bilahare ana sanayi ve yan sanayi beraber calismasi ile codesign,
kalifikasyon ve arge altyapilarin envanter ve eksikliklerinin tespiti
yapilabilecektir. Béylece her gecen giin daha da tecribe kazanmakta
olan insan kaynaklarimizin planlamasi yapilabilecek ve egitimlere
baglanabilecektir.

Tark Otomotiv Sanayii'nin gelecekteki basarilari ana ve yan sanayilerin
birbirleri ile olan acgik, seffaf ve glvene dayali iligskilerine ve Tirk
Otomotiv Sanayii'nin diger paydaslari olan devletin planlama
fonksiyonlari, Universiteler, Tlbitak, OSD, TAYSAD ve TSE’nin birlikte
yer alacaklari etkin ve verimli galisacak platformuna baglidir. Bu
beraberligin olusturacag! bir platform yan sanayi alt yapisini daha da
kuvvetlendirecek ve kalite, maliyet ve Urin gelistirmede kiresel boyutta
rekabetci olunabilecektir.
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Murahhas Uye
Otoliv Turkiye

1966 yilinda istanbul’da dogdu. Saint Michel Fransiz Lisesi'nin ardindan
1989 yilinda Bogazigi Universitesi idari ve Iktisadi Bilimler Fakiltesi
isletme Bélimi'nden mezun oldu. 1997 yilinda Insead’da “Advanced
Management Program”a katild!.

NCR Bilgi islem Sistemler A.S.’de satis bélimiinde calisti ve 1991 yilinda
Sirketin uluslararasi konumda verdigi “Chairman Award Winner/ Yénetim
Kurulu Bagkani Odiilli’ne layik gérildii. Aile sirketi olan Cankor
Otomotiv’de Misteri ve Lisansér lliskilerinden sorumlu olarak galisma
yasamini sUrdurdd. 1994 yilinda Cankor Otomotiviin Autoliv Grubu ile
yuzde elli ortakhigini gergeklestirdi. 1997°de sirket Genel Mudurligi’ne
getirildi. 1999 yilinda tim hisselerin Autoliv’e devredilmesinin ardindan
profesyonel olarak Grup biinyesinde gdrevini surdirme karari aldi. Ayni
yil Sirket Yonetim Kuruluna da segilerek Murahhas Aza goérevine getirildi.

Ayrica klasik mizik alaninda elestiri ve roportajlari Hurriyet Gazetesi ve
Hurriyet Gosteri dergisinde yayinlandi. Alaca, evli ve iki gocuk sahibidir.

Autoliv'in Uyguladigi Global Uriin Arastirma, Gelistirme ve
Uretim Metotlarinda Miisteri ile Stratejik Isbirligi

Global gelismeler, pazar ve tlketici hareketleri ve bunlarin yani sira
otomotiv sektdriinde gerek ana, gerekse tedarik zincirindeki firma
birlesmeleri geride biraktigimiz sureg icinde otomotiv sektériini daha da
rekabetci olmaya yoneltmigtir.

Sektor, stratejilerini UGriinden, Uretim metotlarina kadar her an gézden
gecirmek zorundadir, degisimin oldukga hizli bir ivme kazandigi bu
ortamda o©6nemsenmeyecek stratejik yaklasimlar yapilari rekabetin
gerisinde birakmaktadir.

Sunumda genel yaklasimlar yerine, ana uretim birimleriyle tedarikgi
arasinda uygulanmaya caligilan stratejik isbirligi, Autoliv’in uluslararasi
uygulamalariyla érneklendiriimeye caligiimaktadir.

50 yillik bir gegmise sahip bir Isve¢c- Amerikan firmasi olan Autoliv'in

vizyonu; trafik kazalarini, 6lim ve yaralanmalarini 6nemli derecede
azaltmaktir. Bu kapsamda belirlenen misyon ise; otomotiv emniyet
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sistemleri yaratmak, Gretmek ve satmaktir.

Grubun uluslararasi galisma stratejileri incelendiginde, musteri ve son
tuketici yoniinde belirlenen ana hedefler daha netlesmektedir. Bu ana
stratejiler:

Teknolojik liderlik

Komple sistem becerileri

En ylksek degerde emniyet sistem ¢oézimleri

Maliyet verimliligi

Kalite mikemmelligi

Kiresel mevcudiyet

Servis ve hizmet Ustinligu

Kendini adamis ve motivasyonu yiksek galisanlar’dir.

Bu stratejilerin yerlestirildigi degerler ise;

e Hayat; Autoliviin Hayat kurtarma heyecani vardir.

e Musteriler; Autoliv Musterilerimizde memnuniyet, arac¢ kullanan
herkeste deger yaratmak icin calisir.

e Calisanlar; Kisilerin bilgi ve yeteneklerinin ve onlarin yaratici
glglerinin gelismesi taahhut edilir.

e Yenilik; Autoliv yenilik ve surekli gelisim igin ydnlenmektedir.

o Etik; Autoliv en yuksek seviyede etik ve sosyal davraniglar esas
alir.

o Kiultdr; Autoliv kuresel distince ve yerel aksiyonlari gozetir.

Rekabet ve musteri talepleri bugiin Autoliv’in, otuz (lkede, yirmiyi agkin
kaza simulasyonu merkezi ile dokuz Urin gelistirme merkezinde gorevli
2500 muhendis ve toplam otuz bini asan c¢alisan ile sektorde
konumlanmasini saglamigtir. Otomotiv ana sanayinin vazgegilmez is
ortagi olmayi sirdurmekte, ileriye donik galismalarini ise bu kapsamda
hi¢ aksatmadan yurtutmektedir.

Autoliv Bagkani Sayin Lars Westerberg'in de vurguladigi gibi Autoliv,

e Daha gugli bir pozisyonla enduistri lideri kalmay

e Pazar payi karlari agisindan imkanlarin yuksek oldugu alanlarda
genislemeyi

e Pasif emniyet sistemlerinde 6n sirada kalmakla birlikte
endustrimizde,  aktif emniyet sistemlerinde  gelismeyi
planlamaktadir.

Rekabetin ylksek oldugu emniyet sistemleri sektoriinde Autoliv,
bulundugu vyeri korumada hangi degerlerini 6n plana c¢ikararak,
hangilerini gelistirmektedir.

Mdasterisinin taleplerini dn planda tutarak her zaman gelisime agik olmayi
savunan Autoliv, 50 yilda Ustin bir performans saglayarak dinya
pazarinin % 35 ini elinde tutmayi basarmis ancak bununla yetinmemistir.
Mdasgterisi ile eszamanli degisim ve gelisimlere ayak uydurmak sureti ile
hatta bir adim énden gitmeye calisip, 6ngdéride bulunarak yenilikleri ilk
sirada musterisine sunmayi ilke edinmisti. Tim bu c¢alismalarin
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arkasinda yatan; musteriye kaliteli hizmeti sunma odaklihdi Autoliv’i
durmadan arastirma yapmaya yonlendirmektedir; ancak bu yoénde bir
felsefe ile mulsterisinin ilk tercihi olma stratejisini gergeklestirebilir.

Autoliv’in sistem yeterliligi Avrupa’'nin lider kaza simulasyonu EuroNCAP
test programi tarafindan onaylanmaktadir. Bu program dahilinde; Autoliv
emniyet sistemleri ile donatilmis model otomobiller, ¢ok az aracin
alabildigi 5 yildiza layik bulunmustur.

Autoliv’iin; musterisinin “otomotiv emniyet danigsmani” olmayi tercih
ettigini ve bu goérev dogrultusunda komple emniyet sistemlerini dizayn
etmede tum o6zellikli teknolojilerdeki deneyimini misterisine sundugunu
belirtmek gerekir.

Firma en can alici ve pahaliya mal olan kaza tiplerini arastirarak bu
kazalarda kullanilabilecek her turli emniyet teknolojisi ve deneyimini
arastinr. Bu problemli durumlari belirlemek icin Autoliv cesitli kaza
veritabanlarini dikkate alir (ingiltere’deki CCIS, Amerika Birlesik
Devletlerindeki NASS-CDS gibi). Autoliviin  Arastirma-Gelistirme
g¢alismalari firmanin dahili test, deney ve galismalarinin yani sira Autoliv
uzmanlarinin yillar boyunca edindikleri genis tecrtibeyi temel alir. Autoliv
arastirmalari ayrica “Teknik Danigsmanlar Kurulu”’nca yonetilir.

Bir arag Ureticisi ile bir proje basladiginda, gelistiriimesi istenen Autoliv
Urtndndn uygulanacadl model arag ortaya konur. Proje APDS (Autoliv
Product Development System) kapsaminda derece derece ilerler. APDS
dort ana adimdan (tollgate) olusur. Her “tollgate” slresince , uzman
kadrolar proje prosesini degerlendirir ve en son “tollgate”de gelistirilmis
urdn Uretime ve satigsa hazir olur. Bu proses 2 ile 4 yil kadar surebilir.
Tim mihendislik projeleri Autoliviin  kendi teknik merkezlerinde
tamamlanir. Uriin gelistirme faaliyetleri teknik merkezlerde yiritilir.

Uriin gelistirme siireci yani APDS ile tiim Autoliv’in genel iretim sistemi
olan APS (Autoliv Production System) birlikte yarutalar. APDS ile
gelistirme faaliyetleri tamamlanan Urtnler, APS ile Uretilirler. Autoliv, bu
sistemlerle musteri beklentilerini gergeklestirmeyi hedefler.

APS, her Autoliv fabrikasinin ayni Uretim vizyonunda mikemmelligi
hedefleyerek galismasini saglayan bir sistemdir. Arag Ureticisini, arag
surlclisina, firma hissedarlarini, g¢alisanlarini ve aslinda toplumun
tamamini  mukemmellide tasiyacak bu sistem, Autoliviin Uretim
kaltaraddar.

Sunumda, APDS ve APS gibi uygulama metotlarinin ana ve tedarik
zinciri agisinda stratejilerle iligkilendiriimesi ve bu metotlarin yardimiyla
stratejik beklentilerin eyleme gelisimi detaylandirilacaktir. Autoliv global
etkilere karsi olumsuz etkilenmeleri ve uluslararasi rekabetciligi,
sektdriin  hareket noktalarini gozeterek olusturdugu stratejileri  aktif
olarak harekete gecirme yéninde ¢alismaktadir.

Bu yonde surdurilen yaklasim Autoliv’e alaninda teknolojik lider olmanin
yani sira pazarda da artan bir egride iligkilerin slrmesi sonucunu
getirmistir.

Autoliv Turkiye bu sektorin bir Gyesi ve Turkiye'nin disa agilan énemli

22



(e

bir penceresidir. TUrkiye pazarinda da dinyanin énde gelen otomotiv
ana sanayinin degerli firmalarinin “vazgecilemez is ortad”” olmayi
surdirmek, Autoliv Turkiye'nin paralel yonde surdirdigid galismalarla
gerceklestiriimeye gayret edilmektedir.

Autoliv, stratejilerin ancak karsilikli isbirliginin gugclendirildigi yapilarda
saglikh sonuglar verdigine inandigindan interaktif calisma ortamini
aksatmadan sirdirmeyi hedeflemektedir. APDS, APS gibi uygulama
metotlariyla  Grinin gelistirme slrecinde, Uretimine, musteriye
ulastirilmasindan servis sonrasina kadar belirledigi global metotlari yerel
yapilarinda Grup kultiri olarak benimseterek uluslararasi rekabette
basarili olmayl ve ana sanayiye hedefledigi hizmeti surdirmeyi
amagclamaktadir.
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Norbert Brosi

Satig Direktoru
z BOSCH Sanayi ve Ticaret A.$

Norbert Brosi, 1990 yilinda University of Heilbronn (Almanya), Makina
Mdhendisligi boliminde lisans egitimini tamamlamigtir. Egitiminin bir
senesini Georgia Institue of Technology’de (Atlanta, ABD) strdirmustur.

Robert Bosch GmbH binyesinde, Stuttgart-Almanya’da 2 yillik Teknik
Egitim Programina katiimasinin ardindan, ayni firmada dizel Urinleri
icin, Kuzey Amerika musterileri proje yoneticisi (1992-94), Dogu Avrupa
mdisterileri  satis  mudiri(1994-96), Dogu Avrupa’da kurulacak
ortakhklardan sorumlu proje  yoneticisi (1996-98) ve Asya
musterilerinden sorumlu yonetici (1998-2001) olarak gorev yapmistir.

Norbert Brosi, halen ilk donanim sektérinde Turkiye bdlge satis
direktoru olarak ¢alismaktadir.

Otomotiv Ana ve Yan Sanayiinde Egilimler ve Firsatlar

Sunum Bosch Otomotiv Grubu’nun yeri, Turkiye’deki “the Robert Bosch”
aktiviteleri ve Turkiye ve dinyadaki ara¢ Uretimine dair kisa bilgiler
icermektedir. Tedarikgi firma sayllari a aynen ana otomotiv
sanayicilerinin sayilari gibi azalma sirecindedir. Bu baglamda arag
Uretiminde katma deger yaratmanin buglnki durumu ve gelecekteki
durumuna deginilecektir. Ayrica, stratejik ortaklik firsatlari ve bu
cercevedeki bir takim basari hikayelerine deginilecektir. Stratejik
isbirligine girmek isteyen tedarikgilerin bilmeleri gereken kimi konularda
konusmada dile getirilecektir. Konusma, ana ve yan sanayi
firmalarindan, igbirligine girememis olanlarin baslarina gelebilecek bir
takim sonuglarin siralanmasi ile tamamlanacaktir.

Alt Basliklar:

e Bosch Grup’un diinyadaki yeri
e Bosch Turkiye
e Arag pazarinin gelisimi
o Dinyada
o Turkiye'de
Batlnlesme sureci
Tedarikgi degisimi ve gelisim yapisi
Deger yaratma zinciri
Stratejik isbirligi firsatlar
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