
Eczacıbaşı'nda 
İnovasyon Yolculuğu... 





Odağımız 
yaptığımız her işe  

 inovasyonu 
entegre etmek 

olmalıdır 



nedir inovasyon ? 

Yeni bir fikrin                                            
değer yaratan uygulaması 



İnovasyon  = Ar-Ge  

Birinci Yanılgı 



Her şey  

ürün 
ve teknoloji 
ile ilgilidir... 

İkinci Yanılgı 



İnovasyonun  

her şeyi 
değiştirmesi, 

devrimsel 
olması 
gerekir. 

Üçüncü Yanılgı 



Yeniliklerin 
bir çoğu 
yerleşik uygulamalara 
karşı çıkan, geleneksele  

kendi başına  
savaş açmış  

bireylerin eseridir. 

Dördüncü yanılgı 



İnovasyonlar,  

rastlantı ya da şans 
sonucunda, 
hiç beklemediğimiz anlarda 
aniden ortaya çıkar. 

Beşinci yanılgı 
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İnovasyon Dostu Ortam 



Topluluğun 
değerini 
her beş yılda 
ikiye katlamak... 

2003 



İnovasyon Yönetimi / Liderlik 



Yeniliklerin, rastlantılar ya da şans sonucu ortaya çıkmayacağını 
biliyoruz. Bu nedenle inovasyonu, tekrarlanabilir, disiplinli bir 
süreç  şeklinde planlıyoruz. Bu doğrultuda, kendi gündemimizde 
de en öncelikli yere sahip olan inovasyon çalışmalarınıda tıpkı 
üretim, pazarlama, satış, finans, insan kaynakları, bilgi 
teknolojileri, kurumsal iletişim vb. disiplinler gibi en üst düzeyde 
koordine ediyor ve yönetiyoruz. 
 

Eczacıbaşı Topluluğunda İnovasyon liderliği bizzat 
CEO tarafından yapılmaktadır. CEO ve Yönetim Kurulu 
inovasyon girişimini yönlendirme konusunda rol 
model olarak hareket etmektedir. 
 

İnovasyon, Topluluk, gruplar ve kuruluşlar düzeyinde 
yapılandırılan "inovasyon kurulları" tarafından yönetilmektedir. 
CEO, Grup Başkanları ve Genel Müdürler bu kurulların doğal 
liderleridir. 

İnovasyon Yönetimi / Liderlik 



Kuruluşunuzun stratejik öncelikleri arasında 

inovasyonun yeri nedir? 

En 

Öncelikli 

İlk 

Üçte 

İlk 

Onda 

ÖncelikliDeği

l 





İnovasyonda başarıyı yakalayabilmek için 

müşterilerimizin beklentilerinin önünde, 
ancak değerlerine uygun ürün ve hizmetler 
üretmeye odaklanarak, farklılık yaratmayı amaçlıyor; 
müşteriden yola çıkarak “değer inovasyonu” 
yaklaşımını benimsiyoruz. 
Bunun için müşterilerimizle birlikte çok daha fazla 
zaman geçirerek,  onları daha iyi gözlemlemeye, 
geliştirdikleri alışkanlık ve davranış kalıplarını tam 
olarak anlayamaya çalışıyoruz. 
 
  

Müşteriye Değer Yaratmak 



Kendi 
Bakışımız 

Müşteri 
Bakışı 

İş 
Müşteri 

  
 
 İşimize Dışarıdan, Farklı Gözlerle  Bakmak 







Büyük bir hayali 
gerçekleştirmek için, 
her şeyden önce 
büyük bir hayalinizin 
olması gerekir. 
        Dr. Hans Selye 



  
 
 İnovasyon Yönetimi / Süreç 





İnovasyon Merkezi - Bozüyük 


